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KOCAELI UNIVERSITESI
SUREKLI EGITiM, ARASTIRMA VE UYGULAMA MERKEZi MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA | HIZMETIN ADI ISTENILEN BELGELER VE | HIZMETIN SUNUM | TAHMINI
NO SURECLER SEKLI TAMAMLAMA
SURESI
1 Genel Yazigmalar Gelen Yaziya Bagli EBYS lzerinden 5 is gunu
2 Kurullar ve Toplantilar Glndem maddeleri Fiziki ortam 2 Is glind
3 Duyurular YOK Birim Web Sayfasi 3 is gunii
4 Bilgi Edinme ilgilinin Basvuru Dilekgesi ve Talep Yonetim Sistemi | 19 js Gin
ekleri
5 izin islemleri izin Formu Saglk Formu EBYS iizerinden 1 s gunii
1 Tlgili kisi/kurum/birim talep Sertifika sistemi "
. 15 gun
6 Genel Hizmetler yazisi
2 Kurs Talep Formu
3- Kurs Ucret Belgesi (Dekont)
7 Talep ve Sikayetler ilgilinin Basvurusu Talep Yonetim Sistemi | 3 giin
8 1. Talep Yazisi ve listesi EKAPve Kurum web 21 Is guindi

Tasinir Mal islemleri

2. Sartnameler

sayfasi duyurulari




